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Auch fUr eine Praxis ist das Leitmotiv ,Der

Kunde steht im Mittelpunkt” von groBer

Bedeutung: Der Patient wird immer mehr

als Kunde gesehen, die Praxisatmosphare

soll einladen und nicht an eine Klinik erin-

nern. Der Grundgedanke dabei: Es geht

um Gesundheit, nicht um Krankheit! Der

Patient soll sich also in einer angstfreien

und einladenden Atmosphare wohlfihlen.

Abb. 1: Rezeptionstheke mit
eingebrachtem Lichtband.

Erfolgreiches Raum kOﬂZ@ptI
Im Mittelpunkt steht der Kunde

Autor: Jirgen Mayer

Abb. 2: Ein optimales Grundrisskonzept gehort mit
zu den Leistungen der Mayer GmbH.

Ein erfolgreiches Raumkonzept beginnt
bereitsbeiderAuswahlder Rédume.Daherzéhlt
es mit zu unserem Angebot, den Kunden vor
Vertragsabschluss beziiglich der Eignung der
Raume zu beraten. Der ndchste Schrittauf dem
Weg zu einem erfolgreichen Projekt ist eine ge-
naue, personliche und einfiihlsame Bedarfs-
analyse, um kundenorientierte, individuelle
Raumkonzepte zu erarbeiten. Danach steht
schlieflich ein allumfassendes Materialkon-
zeptauf dem Programm: Fiir ein harmonisches
Gesamtbild werden Materialien, Farben, Ober-
fldchen der Einrichtung mit dem Bodenbelag,
der Wandgestaltung und der Fensterdekora-
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tion abgestimmt. Das Ziel dabei ist es, ein
zeitloses Design durch Mébelentwurf und
Materialien zu schaffen sowie trendige As-
pekte in wandelbaren Flachen einzusetzen.
Im Weiteren gehdrt dann die Beleuchtung mit
zur umfassenden Planung. Dieses Thema stellt
hohe Anforderungen an die Konzeption, denn
Funktion, Form und Energieeffizienz miissen
beriicksichtigt werden. Ebenso konnen Lichtsi-
tuationen die Patientenfiihrung unterstiitzen.
Dassdasnichtnuriiber Leuchtenimklassischen
Sinn funktioniert, zeigt die Rezeptionstheke in
Abbildung 1: Ein in die Theke eingebrachtes
Lichtband dient dazu, den Patienten zu ,steu-
ern“. Durch die Beleuchtungbekommtdie grofie
Rezeptionstheke eine gewisse Leichtigkeit und
hilft dem Patienten bei der Orientierung.

Abb.3:Ein Beispielfiireingelungenes Grundrisskonzept.

Abb. 4: Glasrahmenelemente in der Praxis Dr. Meif}
schaffen eine groRziigige, offene Raumsituation.

Alles aus einer Hand

Unsere Kunden schatzen, dass sie vonunsalles
aus einer Hand bekommen — von der ersten
Grundrissidee liber das Materialkonzept, den
Mébelentwurf, die Elektro- und Beleuchtungs-
fachplanungbis hin zur Montage, die fachmén-
nisch durch unsere Mitarbeiter durchgefiihrt
wird. Ein wichtiger Baustein ist dabei die M6-
belmanufaktur in einem Familienunterneh-
menmitgroRRerhandwerklicherTradition. Doch
wie Thomas Morus schon gesagt hat, ist ,die
Tradition nicht die Bewahrung der Asche, son-
dern die Weitergabe des Feuers”. Somit nutzen
wir bei der Herstellung der gesamten Mdbel-



elemente stets modernste Technologien, erle-
sene Materialien und das Know-how unserer
motivierten Mitarbeiter.

Vorteil dieses Full-Services ist es, dass Grund-
risskonzept (Abb. 2) und Mébelentwurf inein-
andergreifen kdnnen. So zeigt der Grundriss in
Abbildung 3 die Gestaltung des Rezeptionsbe-
reichs mit dem angrenzenden Backoffice, wo-
bei ein Raumteilerschrank die Wand ersetzt.
Die Mitarbeiter, die fiir den Patienten da sind,
sinddirektansprechbar.Die Mitarbeiter,diead-
ministrative Aufgaben erledigen, haben einen
beruhigten Bereich, der aber durch die Nahe
zurRezeptioneinedirekteinterne Kommunika-
tiongewdhrleistet.

Ein anderes Gestaltungselement sind Glas-
rahmenelemente (Abb. 4), die eine groRziigi-
ge, offene Raumsituation schaffen. Auch las-
sen sich flichenbiindige Stauelemente mit
Nischen fiir Garderobe oder Vorwartebereiche
sovonAnfangan miteinplanenund helfen,den
Flurbereich gut zu strukturieren (Abb.5).
Werden all diese Punkte beriicksichtigt und
umgesetzt, steht einem erfolgreichen Praxis-
konzept nichts mehrim Wege. 4

Abb.5: Ein ideal genutzter Flurbe
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/Zentrum fur Kiefer- und
Lesichtschirurgie Praxis + Klinik
DOr. Andreas Meifd, Ravensburg

Die chirurgische Praxis von Dr. Meif$ macht vor allem
durch ihre kreativen Filmmotive auf sich aufmerksam.
Die Unverwechselbarkeit der Raume und die Individua-
litdt des Praxisinhabers spiegeln sich in der speziellen
Auswahl der Schwarz-Weif$-Bilder und Accessoires wi-
der. So gibt ein XXL-Druck auf Leinwand mit Illumina-
tion der Wartelounge eine angenehme Tiefe und ihr einen
Loungecharakter. Zudem verleiht die raumhohe Folie-
rung der hinterleuchteten Glaswand dem Riickzugsbe-
reich der Patienten eine besondere Stimmung. Aus pla-
nerischer Sicht war die Angliederung der ,helianthus
klinik“ mit OP-Trakt, DVT und Aufwachbereich eine
besondere Herausforderung, die hier optimal gemeistert
wurde. Die Materialauswahl unterstiitzt die weichen,
organischen Formen in Verbindung mit der klaren Ar-
chitektur. Maximale Zeitlosigkeit wurde durch den Ver-
zicht auf Farbe im Mobel erreicht.
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